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0 Conselho Nacional de Justica
aprovou, no dia 28 de outubro,
a Resolucao n° 351/2020,

gue institui a



A proposta da Resolucdo € viabilizar a prevencdo e o combate ao as-
sédio e a discriminacdo. Ndo hda um carater exclusivamente repressivo e
punitivo, primando-se, sobretudo, pela preven¢do as praticas de assédio
e de discriminagdo.

0 objetivo da Resolucdo é formar um nticleo de acolhimento, facilitando
0 acesso a administracdo do Tribunal, possibilitando didlogo para a preven-
¢do e 0 combate ao assédio e a discriminagao.

0 ato tem por fim 0 combate ao assédio e a discriminacao em suas mais
variadas formas, seja de modo presencial ou virtual.

A norma é voltada a todos(as) aqueles(as) que, de alguma forma, cons-
tituem e atuam no sistema judicidrio, incluindo estagiarios(as), prestadores
(as) de servicos, voluntarios(as) etc.




Processo continuo e reiterado de condutas abusivas que, independentemente
de intencionalidade, atentem contra a integridade, identidade e dignidade hu-
mana do trabalhador, por meio da degradacdo das relacbes socioprofissionais
e do ambiente de trabalho, exigéncia de cumprimento de tarefas desnecessa-
rias ou exorbitantes, discrimina¢ao, humilhagdo, constrangimento, isolamento,
exclusdo social, difamacdo ou abalo psicolégico.




Processo continuo de condutas abusivas amparado por estratégias organiza-
cionais e/ou métodos gerenciais que visem a obter engajamento intensivo dos
funcionarios ou excluir aqueles que a instituicdo ndo deseja manter em seus
quadros, por meio do desrespeito aos seus direitos fundamentais. Exemplos:
pressdao para o atingimento de metas, sobrecarga e ritmo excessivo de traba-
lho, segregacao dos(as) funcionarios(as).




Conduta de conotacdo sexual praticada contra a vontade de alguém, sob for-
ma verbal, ndo verbal ou fisica, manifestada por palavras, gestos, contatos fisi-
C0s ou outros meios, com o efeito de perturbar ou constranger a pessoa, afetar
a sua dignidade, ou de lhe criar um ambiente intimidativo, hostil, degradante,
humilhante ou desestabilizador.

Valer-se da posicdo de chefia para constranger o(a) colaborador(a), com inti-
midacBes, pressdes ou outras interferéncias, com o objetivo de obter algum
favorecimento sexual.

Caracteriza-se pela insisténcia, impertinéncia, hostilidade praticada individual-
mente ou em grupo, manifestando relacdes de poder ou de forca, ndo neces-
sariamente de hierarquia.

)




Compreende toda distincdo, exclusdo, restricdo ou preferéncia fundada na raca,
etnia, cor, sexo, género, religido, deficiéncia, opinido politica, ascendéncia nacio-
nal, origem social, idade, orientacdo sexual, identidade e expressao de género,
ou qualquer outra que atente contra o reconhecimento ou exercicio, em condi-
cBes de igualdade, dos direitos e liberdades fundamentais nos campos econo-
mico, social, cultural, laboral ou em qualquer campo da vida publica; abrange
todas as formas de discriminacdo, inclusive a recusa de adaptacdo razoavel.
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Assédio vertical descendente: aguele em que o(a) superior hierarqui-
co(a) comete assédio contra um(a) subordinado(a)
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Assédio vertical ascendente: ocorre quando um(a) ou mais empregados

(as) ou administrados(as) cometem abusos em relacdo ao(a) superior hie-
rarquico(a)

< ~
-

N 7 N 7
L J L J
_— —_—
N 7
o 0

Assédio horizontal (transversal): ocorre quando um(a) ou mais traba-
lhadores(as) cometem assédio em relacdo ao(a) colega de servico
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0 normativo prima pela representacdo da diversidade existente na Instituicdo.
Para tanto, estabelece a criacdo das Comissdes de Prevencdo e Enfrentamento
do Assédio Moral e do Assédio Sexual, devendo,obrigatoriamente, haver:

servidor(a) e colaborador(a) terceirizado(a) eleito(a), indicado pelos respecti-
vos sindicatos ou associagdes, ou ambos;

indicado pela Comissdo Permanente de Acessibilidade e Inclusdo (Resolu-
¢do CNJ n° 230/2016); e

diversidade de género, devendo, caso necessario, a Presidéncia, ao reali-

zar as indicagdes a seu encargo, privilegiar mulheres ou pessoas da populacao
LGBTQIA+.



As atribuicdes das Comissdes consistem em desenvolver politicas para
o enfrentamento, apurar os casos e submeter os relatérios destes ao se-
tor competente.

Seu propdsito é servir de apoio aqueles que possuem a competéncia cor-
recional, na medida em que, por desenvolver uma relagdo de proximidade
com a vitima, em face da composicdo democratica, promovera o acompa-
nhamento do caso e garantird, assim, maior eficiacia no enfrentamento do
assédio e da discriminacdo.

A proposta da Comissdo ndo € buscar a punicdo do sujeito ativo da
conduta, mas, sobretudo, preventiva, adotando medidas eficazes para a
prevencao e o combate do assédio, de modo que a prdtica se reduza sig-
nificativamente dentro de cada Corte de Justica, além de oferecer recursos
educativos para que o sujeito ativo ndo reincida na conduta.



QUEM PODE COMUNICAR
AS COMISSOES CASO

DE ASSEDIO E/QU
DISCRIMINACAQ?

» Toda conduta que possa configurar assédio ou discriminacdo podera ser
noticiada as comissdes por:

- qualquer pessoa que se perceba alvo de assédio ou discrimina¢do
no trabalho; e

- qualquer pessoa que tenha conhecimento de fatos que possam ca-
racterizar assédio ou discriminacdo no trabalho.




Solicitar providéncias, conforme o caso, as direcdes dos 6rgaos, aos ges-
tores das unidades organizacionais e aos profissionais da rede de apoio,
de forma a apurar a dentincia, garantir protecdo as pessoas envolvidas,
preservar provas, hem como garantir a lisura e o sigilo das apuracdes;

Informar & Area de Acompanhamento de Pessoas para acolhimento, su-
porte, orientacdo e auxilio na modificacdo das situacdes noticiadas sempre
gue o0 noticiante assim o desejar; e

Submeter relatério dos levantamentos realizados aqueles que possuem
a competéncia correcional e acompanhar o bom andamento do caso.



0s 6rgdos do Poder Judiciario manterdo canal permanente, preferencial-
mente nas respectivas areas de gestdo de pessoas, de acolhimento, escuta,
acompanhamento e orientacdo a todas as pessoas afetadas por situagdes
de assédio e discriminacdo no ambito institucional, resguardado pelo sigi-
lo profissional, a fim de minimizar riscos psicossociais e promover a satude
mental no trabalho.

0 acompanhamento podera ser individual ou coletivo, inclusive de equi-
pes, a fim de promover o suporte psicossocial e, também, orientar a busca
de solugbes sistémicas para a eliminacdo das situa¢des de assédio e discri-
minacdo no trabalho.

As acBes de acolhimento e acompanhamento serdo pautadas pela légi-
ca do cuidado para pessoas expostas a riscos psicossociais da organizacdo
de trabalho e, portanto, terdo carater distinto e autonomo em relacao a
procedimentos formais de natureza disciplinar.

A escuta e 0 acompanhamento, observados métodos e técnicas pro-
fissionais, propiciardo atencao humanizada e centrada na necessidade da
pessoa, respeitando seu tempo de reflexdo e decisao e fortalecendo sua
integridade psiquica, autonomia e liberdade de escolha.

0 acompanhamento propiciard infermacado acerca das possibilidades de
encaminhamento previstas nesta Politica e das op¢des de suporte e orien-
tacdo disponiveis, respeitadas as escolhas quanto ao modo de enfrentar a
situacdo de assédio ou discriminacao.

As dreas de acompanhamento de pessoas atuardo em rede com 0s
demais profissionais de satde, na perspectiva inter e transdisciplinar, a
fim de assegurar cuidado integral as pessoas afetadas por situacdo de
assedio ou discriminagao.

Em face dos riscos psicossociais relevantes, os(as) profissionais das
areas de gestao de pessoas e de salde poderao prescrever acoes imediatas
para preservar a saude e a integridade fisica e moral das pessoas afetadas
por assédio ou discriminacao, inclusive, se for o caso, sugerir a Presidéncia
do Tribunal ou a autoridade competente, a realocacdo dos(as) servidores
(as) envolvidos(as), com sua anuéncia, em outra unidade.



Em 29 de janeiro de 2021, o Conselho Nacional de Justica instituiu, por
meio da Portaria CNJ n° 299/2020, o Comité de Prevencao e Enfrentamento
do Assédio Moral e do Assédio Sexual e da Discriminacdao no Poder Judi-
ciario, a0 qual compete, entre outras a¢fes, supervisionar a atuacao das
Comissdes de Prevencdo e Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio
Sexual em nivel regional.

E-mail de contato do Comité: combat




Privar o(a) colaborador(a) de autonomia, retirar o
trabalho que habitualmente competia a ele(a) exe-
cutar ou contestar, frequentemente e de forma de-
sarrazoada, as decisdes do(a) colaborador(a), ense-
jando sentimento de inutilidade e incompeténcia;

Sobrecarregar o(a) colaborador(a) com tarefas;

Ignorar a presenca do(a) colaborador(a), evitar a
comunicacdo direta ou isola-lo(@) fisicamente para
que ndo haja comunicagdo com os(a) demais colegas;

Demandar tarefas humilhantes ou impor punicdes
vexatorias (como prendas);

Falar de forma desrespeitosa;

Espalhar rumores, divulgar boatos ofensivos ou
postar mensagens depreciativas em redes sociais a
respeitodo(a) colaborador(a);

Ndo considerar os problemas de saudedo(a) co-
laborador(a);

Criticar a vida particular do(a) colaborador(a);

Atribuir apelidos pejorativos;

Desconsiderar ou ironizar, injustificadamente, as
opinides do(a) colaborador(a);

Retirar cargos e fun¢des sem motivo justo;

Impor condi¢des e regras de trabalho personaliza-
das, diferentes das que sdo cobradas dos outros(as)
profissionais;

Delegar tarefas impossiveis de serem cumpridas
ou determinar prazos incompativeis para finalizacdo
de um trabalho;

Manipular informacdes, deixando de repassd-las
com a devida antecedéncia necessaria para que o(a)
colaborador(a) realize suas atividades;

Vigilancia excessiva;

Limitar o numero de vezes que o(a) colaborador(a)
vai ao banheiro e monitorar o tempo que (4 ele(a)
permanece;

Advertir arbitrariamente; e

Instigar o controle de um(a) colaborador(a) por ou-
tro(a), criando um controle fora do contexto da estru-
tura hierdrquica, para gerar desconfianca e evitar a
solidariedade entre colegas

Exigir que o trabalho seja cumprido com eficiéncia;

Exigir metas, considerando a razoabilidade a reali-
dade da atividade laborativa;

Chamar atenc¢do do(a) colaborador(a), dentro dos
limites do poder diretivo;

Solicitacdo de servico extraordinario, se respeita-
dos os limites legais e por justificada necessidade
de servico;

Usar mecanismos tecnoldgicos de controle das ati-
vidades desenvolvidas pelo(a) colaborador(a);

Inadequagao do meio ambiente de trabalho (a ndo
ser que o(a) profissional seja colocado(a) nessas con-
di¢bes com oobjetivo de diminui-lo(a);

Hipéteses que configuram dano moral ndo
necessariamente caracterizam assédio
moral. Para que se caracterize o assédio
moral, é necessario haver habitualidade
nas agressoes e com a intencao de preju-
dicar emocionalmente a vitima.



Ameacar retirar funcdo se ndo prestar favor sexual ou exigir favor
sexual para concessdo da funcdo;

Fazer insinua¢des de cunho sexual, constrangendo, intimidando ou
humilhando o(a) colaborador(a) ou grupo de colaboradores(as).

Criar obstaculos ou impedir que gestantes comparecam a consul-
tas médicas;

Exigir que @ mulher ndo engravide ou impedir/dificultar a ascensao
profissional em virtude de gestacdo;

Desconsiderar ou desvalorizar a opinido técnica da mulher em sua
area de conhecimento.

Ameacar, xingar, ofender e difamar a pessoa em razao de sua orien-
tacdo sexual e/ou identidade de género;

Proibir a entrada e/ou permanéncia no mesmo ambiente;

Impedir/dificultar a ascensdo profissional em virtude da orientacao
sexual e/ou identidade de género;

Negar assisténcia ou atencdo adequada em ambientes em virtude
da orientacdo sexual e/ou identidade de género;

Desrespeito ao uso do nome social.



Instituir e divulgar materiais de conscientizacdo;
Realizar palestras, oficinas e cursos sobre a tematica;

Incentivar a harmonia no ambiente de trabalho, com aceitacdo da
diversidade de perfis profissionais e de diferentes ritmos de trabalho;

Conferir autonomia para organizacdo do trabalho em equipe;
Observar o repentino aumento injustificado de faltas ao servico;
Promover avaliacdo de riscos psicossociais no ambiente de trabalho;
Garantir tratamento equanime a todos(as) 0s(as) colaboradores(as);

Ndo se omitir diante de situacdes de assédio moral, sexual e discri-
minacdo;

Oferecer apoio psicolégico e orientacdo aos(as) colaboradores(as)
gue se julguem vitimas de assédio moral, sexual e discriminacao; e

Estabelecer canais de recebimento e protocolos de encaminhamento
de denuncias.
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