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Carta de Servigos

A fim de atualizar informag¢des fundamentais para a melhoria dos servigos oferecidos
a sociedade, a JFSE disponibiliza a segunda edicdo da sua Carta de Servigos ao
Cidaddo. O documento, que tem atualizagdo periddica e é fruto de uma das iniciativas
do Planejamento Estratégico da instituicdo, tem o objetivo de aproximar a instituicdo
da populagdo, que podera saber mais sobre a sua competéncia e servigos. Confira a
segunda edi¢do da Carta de Servicos ao Cidaddo em: https://www.jfse.jus.br/carta-
servicos.html

Planejamento

Na ultima segunda-feira, 20, os integrantes do Comité de Governanga e Gestdo
Estratégica Participativa (CGGEP) da JFSE deram continuidade a segunda Reunido
de Analise da Estratégia (RAE). Na ocasido, foram analisadas as iniciativas
estratégicas apresentadas no workshop realizado no ultimo més de agosto sobre a
construcdo do Plano Estratégico Participativo para o sexénio 2021-2026. Além de
discutir as iniciativas estratégicas sugeridas no workshop, também serao indicados
pelo comité os gestores e gerentes de cada iniciativa.

TRFMED

O TRFMED comunica que o limite de idade de 43 anos para dependentes, previsto no Regulamento do Programa de Autogestdo
em Saude da 52 Regido, ndo sera aplicado para os filhos que figuravam como dependentes no plano de saude anterior do titular,
desde que contratado pela administracdo publica ou por intermédio de sindicatos ou associa¢des até o dia 29/02/2020. Ainda de
acordo com o regulamento do TRFMED, a exigéncia de apresentagdo do documento também se aplica aos beneficiarios que
possuiam pais sob sua dependéncia e desejam inclui-los no Programa. Para quem quiser incluir dependentes ou agregados nesta
condicdo, o envio da Carta de Permanéncia é fundamental, que deve ser solicitada ao antigo plano e encaminhada ao
atendimento do TRFMED através do SARH web, no momento do pedido de inscricdo ou pelo e-mail da sua Sec¢do Judicidria. Os
beneficidrios que migraram do contrato da SulAmérica ou que ja estdo inscritos ndo precisam enviar o documento.

Cadastro de peritos
O Pleno do TRF5 instituiu, no ultimo dia 15, o Cadastro -
Eletrénico de Peritos e de Orgdos Técnicos ou Cientificos CUIdaI' da

(CPTEC) no ambito da Justica Federal da 52 Regido, através

da Resolugdo n?2 26/2021. O CPTEC, que confere SaUde mental e

agilidade, padronizagdo, transparéncia e controle na ~ .

designacdo e atuagdo dos peritos nos processos judiciais, tao Im porta nte q ua nto
o uma delas publicar o s cadasio, com disia por cuidar da saude fisica,
especialidades e subsecses. néo se negligencie
Pesquisa

O CNJ estd realizando, até 30 de setembro, a Pesquisa de
Satisfacdo sobre Paginas de Jurisprudéncia. O objetivo é
apurar a percepgdo das pessoas que usam esses servigos de
pesquisa nos sites dos Tribunais, identificando necessidades
de melhoria. As perguntas abordam temas diversos, entre
eles o grau de satisfagdo com a assertividade do resultado
da busca, com a confiabilidade e tempo de resposta, além
da avaliagdo sobre a disponibilizacdo de acérdaos, decisGes
monocraticas, sentengas, entre outros.
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